Formation

e cham

Management d'équipe et communication en entreprise

Présentation

Public, conditions d’acces et prérequis

Aucun prérequis
L'avis des auditeurs
Les derniéres réponses a l'enquéte d'appréciation pour cet enseignement :

Fiche synthétique au format PDF

Présence et réussite aux examens

Pour I'année universitaire 2021-2022 :

Nombre d'inscrits : 516
Taux de présence a I'évaluation : 79%
Taux de réussite a I'évaluation : 91%

Objectifs pédagogiques

Sensibiliser aux aspects humains du fonctionnement des organisations.

Mesurer les enjeux de la GRH et du Management.

Acquérir des bases en droit social.

Acquérir les outils et les repéres pour mieux communiquer en situation d'encadrement

Compétences visées

Appréhender le fonctionnement humain des organisations et de management d'équipe.
Manager une équipe de travail : favoriser le développement de la motivation, gérer les conflits.
Comprendre et savoir utiliser les outils de GRH recrutement, rémunération, formation.
Connaitre les bases du droit du travail.

Communiquer efficacement avec son équipe

Mots-clés

Résolution de conflit

MOTIVATION

Management de proximité

Gestion des emplois et des compétences
Entretien annuel

Communication

Leadership
Gestion des ressources humaines
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https://formation.cnam.fr/
https://www.cnam.fr/
https://sdnf.cnam.fr/oec-files/unites/TET102.pdf
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/resolution-de-conflit-487370.kjsp?RH=newcat_themes
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/motivation-203027.kjsp?RH=newcat_themes
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/management-de-proximite-731745.kjsp?RH=newcat_themes
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/gestion-des-emplois-et-des-competences-203568.kjsp?RH=newcat_themes
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/entretien-annuel-203567.kjsp?RH=newcat_themes
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/communication-203188.kjsp?RH=newcat_themes
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/leadership-202454.kjsp?RH=newcat_themes
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-discipline/gestion-des-ressources-humaines-924308.kjsp?RH=newcat_themes

Programme

Contenu

les CRA qui proposent ce cours se sont engagés a suivre le plan de cours ci dessous
Les hommes dans les Organisations :
Séance 1 : La GRH et les personnes dans l'entreprise
Seéance 2 : Le besoin d'implication et de management de proximité

Le management d'équipes

Séance 3 : La motivation des équipes

Séance 4 ; leadership et autorité

Séance 5 : Gestion des groupes et prise de décision
Séance 6 : gestion des conflits et négociation

Les Pratiques de la gestion des ressources humaines:

Séance 7 : Généralités sur la fonction RH

Séance 8 : La gestion prévisionnelle des emplois et des compétences

Séance 9 : L'évaluation en entreprise : du recrutement a la gestion des carriéres
Séance 10 : Les bases de la communication et de la coopération au travail
Séance 11 : les outils de la communication professionnelle

Droit social :

Séance 12 : Place et objet du droit du travall

Séance 13 : Relations individuelles de travalil

Séance 14 : Relations collectives de travail

Modalité d'évaluation

Examen final composé de question de cours et de cas

Bibliographie

C.DEJOUX O GRESELLE B. CONDOMINES A. PENNAFORTE AF. BENDER : FONCTIONS RH PEARSON
2020
Le plaisir de travailler : Maurice thevenet

Parcours

Cette UE apparait dans les diplémes et certificats suivants

Chargement du résultat...
'H‘"
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Informations pratiques

Contact

EPN16 Innovation
2 rue conté 39.2.61
75003 Paris
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Tel :01 58 80 86 39
Molka hedhli

Voir le calendrier, le tarif, les conditions d'accessibilité et les modalités

d'inscription dans le(s) centre(s) d'enseignement qui propose(nt) cette
formation.

Centre Cnam Paris
2024-2025 2nd semestre : Formation en présentiel soir ou samedi
2025-2026 2nd semestre : Formation en présentiel soir ou samedi
2026-2027 2nd semestre : Formation en présentiel soir ou samedi

Comment est organisée cette formation ?

/**] details.orga-container { display: list-item; } details.orga-container summary { display: list-item; margin: 0.5em; color:
#c1002a; font-weight: bold; cursor: pointer; } details.orga-container .orga-subtitle { margin-left: 1em; }
details.orga-container .orga-list { margin-left: 1em; margin-bottom: 1em; } details.orga-container h3 { font-size: 1.2em; }
¥

2024-2025 2nd semestre : Formation en présentiel soir ou samedi

Dates importantes

Période des séances du 03/02/2025 au 07/06/2025

Période d'inscription : du 10/06/2024 & 10:00 au 14/03/2025 a 23:59

Date de léere session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou 'ENF
Date de 2éme session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou 'ENF

Précision sur la modalité pédagogique

Une formation en présentiel est dispensée dans un lieu identifié (salle, amphi ...) selon un planning défini (date
et horaire).

lle-de-France (sans Paris)
lle-de-France (sans Paris)
2024-2025 ler semestre : Formation ouverte et a distance (FOAD)
2024-2025 2nd semestre : Formation ouverte et & distance (FOAD)

Comment est organisée cette formation ?

/**| details.orga-container { display: list-item; } details.orga-container summary { display: list-item; margin: 0.5em; color:
#c1002a; font-weight: bold; cursor: pointer; } details.orga-container .orga-subtitle { margin-left: 1em; }
details.orga-container .orga-list { margin-left: 1em; margin-bottom: 1em; } details.orga-container h3 { font-size: 1.2em; }
[**/

2024-2025 ler semestre : Formation ouverte et a distance

Dates importantes
Date de démarrage : 30/09/2024
Date limite d'inscription : 15/11/2024 & 00:00
Date de 1ére session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou I'ENF
Date de 2éme session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou I'ENF
Précision sur la modalité pédagogique
Une formation ouverte et a distance (FOAD) est une formation dispensée 100% a distance, qui peut étre suivie
librement, a son rythme.

Regroupements physiques facultatifs : Aucun

Organisation du déploiement de l'unité
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https://www.cnam-paris.fr/management-d-equipe-et-communication-en-entreprise-1265458.kjsp?RH=newcat_themes
https://formation.cnam.fr/rechercher-par-region/management-d-equipe-et-communication-en-entreprise-1462168.kjsp?RH=newcat_themes

Nombre d'heures d'enseignement par éléve : 1
Délai maximum de réponse a une solicitation : sous 96 heures (Jours ouvrés)

Modes d'animation de la formation

Organisation d'une séance de démarrage
Evaluation de la satisfaction
Hot line technique

2024-2025 2nd semestre : Formation ouverte et a distance
Dates importantes

Date de démarrage : 17/02/2025

Date limite d'inscription : 14/03/2025 a 00:00

Date de 1ére session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou I'ENF
Date de 2éme session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou I'ENF

Précision sur la modalité pédagogique

Une formation ouverte et a distance (FOAD) est une formation dispensée 100% a distance, qui peut étre suivie
librement, a son rythme.
Regroupements physiques facultatifs : Aucun

Organisation du déploiement de l'unité

Nombre d'heures d'enseignement par éléve : 1
Délai maximum de réponse a une solicitation : sous 96 heures (Jours ouvrés)

Modes d'animation de la formation

Organisation d'une séance de démarrage
Evaluation de la satisfaction
Hot line technique

Grand Est
Grand Est
2024-2025 ler semestre : Formation ouverte et a distance (FOAD)
2024-2025 2nd semestre : Formation ouverte et a distance (FOAD)

Comment est organisée cette formation ?

/**| details.orga-container { display: list-item; } details.orga-container summary { display: list-item; margin: 0.5em; color:
#c1002a; font-weight: bold; cursor: pointer; } details.orga-container .orga-subtitle { margin-left: 1em; }
details.orga-container .orga-list { margin-left: lem; margin-bottom: 1em; } details.orga-container h3 { font-size: 1.2em; }
[**]

2024-2025 ler semestre : Formation ouverte et a distance

Dates importantes
Date de démarrage : 07/10/2024
Date limite d'inscription : 30/06/2025 a 00:00

Date de 1ére session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou I'ENF
Date de 2eme session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou I'ENF

Précision sur la modalité pédagogique
Une formation ouverte et a distance (FOAD) est une formation dispensée 100% a distance, qui peut étre suivie
librement, a son rythme.
Regroupements physiques facultatifs : Aucun

Organisation du déploiement de l'unité

Nombre d'heures d'enseignement par éléve : 20
Délai maximum de réponse a une solicitation : sous 96 heures (Jours ouvrés)
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https://formation.cnam.fr/rechercher-par-region/management-d-equipe-et-communication-en-entreprise-1188413.kjsp?RH=newcat_themes

Modes d'animation de la formation

Organisation d'une séance de démarrage
Evaluation de la satisfaction
Hot line technique

2024-2025 2nd semestre : Formation ouverte et a distance
Dates importantes

Date de démarrage : 17/02/2025

Date limite d'inscription : 30/06/2025 a 00:00

Date de 1ére session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou I'ENF
Date de 2éme session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou I'ENF

Précision sur la modalité pédagogique

Une formation ouverte et a distance (FOAD) est une formation dispensée 100% a distance, qui peut étre suivie
librement, a son rythme.

Regroupements physiques facultatifs : Aucun
Organisation du déploiement de l'unité

Nombre d'heures d'enseignement par éléve : 20
Délai maximum de réponse a une solicitation : sous 96 heures (Jours ouvrés)

Modes d'animation de la formation

Organisation d'une séance de démarrage
Evaluation de la satisfaction
Hot line technique

Languedoc-Roussillon
Languedoc-Roussillon

Année 2024 / 2025 : Formation en présentiel journée
Comment est organisée cette formation ?

/**| details.orga-container { display: list-item; } details.orga-container summary { display: list-item; margin: 0.5em; color:
#c1002a; font-weight: bold; cursor: pointer; } details.orga-container .orga-subtitle { margin-left: 1em; }
details.orga-container .orga-list { margin-left: 1em; margin-bottom: 1em; } details.orga-container h3 { font-size: 1.2em; }
[**/

2024-2025 Annuel : Formation en présentiel journée

Précision sur la modalité pédagogique

Une formation en présentiel est dispensée dans un lieu identifié (salle, amphi ...) selon un planning défini (date
et horaire).

Pays de la Loire
Pays de la Loire

2024-2025 ler semestre : Formation ouverte et a distance (FOAD)

Comment est organisée cette formation ?

/**| details.orga-container { display: list-item; } details.orga-container summary { display: list-item; margin: 0.5em; color:
#c1002a; font-weight: bold; cursor: pointer; } details.orga-container .orga-subtitle { margin-left: 1em; }
details.orga-container .orga-list { margin-left: 1em; margin-bottom: 1em; } details.orga-container h3 { font-size: 1.2em; }

[**/
2024-2025 ler semestre : Formation ouverte et a distance
Dates importantes

Date de démarrage : 08/10/2024
Date limite d'inscription : 12/11/2024 a 00:00
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https://www.cnam-occitanie.fr/nos-formations/offre-de-bdo/management-d-equipe-et-communication-en-entreprise-1352572.kjsp?RH=newcat_themes
https://www.cnam-paysdelaloire.fr/formations/domaines-de-formation/management-d-equipe-et-communication-en-entreprise-1478084.kjsp?RH=newcat_themes

Date de 1ére session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou I'ENF
Date de 2éme session d'examen : la date sera publiée sur le site du centre ou I'ENF

Précision sur la modalité pédagogique
Une formation ouverte et a distance (FOAD) est une formation dispensée 100% a distance, qui peut étre suivie
librement, a son rythme.
Regroupements physiques facultatifs : Aucun

Organisation du déploiement de l'unité
Délai maximum de réponse a une solicitation : sous 96 heures (Jours ouvreés)

Modes d'animation de la formation
Organisation d'une séance de démarrage

Evaluation de la satisfaction
Hot line technique

Code UE : TET102

Cours

crédits

Volume horaire de référence
(+ ou - 10%) : 50 heures

Responsable(s)
Anne-Francoise BENDER
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